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Caimeta​

Version: #1.7.3   
Software-Version: 0.6.7​



Google Play AppStore

App-Kompatibilität 

iPhone: Erfordert iOS 13.0 oder höher 
iPad: Benötigt iPadOS 13.0 oder höher
iPod touch: Benötigt iOS 13.0 oder neuer
Mac: Erfordert MacOS 11.0 oder höher und Mac mit Apple M1-Chip
Android: V4.4 oder höher
Sprachen Englisch und vereinfachtes Chinesisch,  
andere zur Anpassung

Scannen Sie den QR-Code, um die App herunterzuladen 
oder suchen Sie nach ”Caimeta” im AppStore für iOS / Google Play Store für Android

APP Download & Installation



Meta Pro AI

Statusanzeige & Fehlerbehebung

Status Hinweis

Das Gerät verbinden Das Licht blinkt 5 Mal

Gerät Verbindung fehlerhaft APP zeigt Time Out an

Gerät erfolgreich verbunden Das Licht blinkt 5 Mal

Das Licht ändert sich  
automatisch Die APP zeigt “Auto-Modus” an 

Problem Hinweis Lösung

Verbindungsfehler Time Out

1.	 Vergewissern Sie sich, dass das Gerät eingeschaltet ist.
2.	 Bluetooth außerhalb der Reichweite, gehen Sie bitte näher 

heran.
3.	 Das Bluetooth auf Ihrem Smartphone oder iPad ist  

ausgeschaltet.
4.	 Wenn Sie immer noch keine Lösung finden, wenden Sie 

sich bitte an The Light Group.

Unstimmigkeiten Die Beleuchtung passt 
nicht zur Ware

1.	 Bitte stellen Sie die Ware in die Mitte des Lichtkegels.
2.	 Schalten Sie den “Auto-Modus” ein, oder stellen Sie das 

Licht mit der APP ein. 
3.	 Der Farbsensor des Lichts funktioniert nicht so gut, wenn 

die Ware zu weit weg oder zu klein ist. Bitte verwenden Sie 
die APP, um das Licht einzustellen. 

4.	 Wenn immer noch nicht gelöst, kontaktieren Sie bitte The 
Light Group.

Meta Pro AI

Hard reset

Status Indication & Troubleshooting

Status Indication

Device Connecting The light will be flashing 5 times

Device Connected Failed APP shows Time Out 

Device connected successfully The light will be flashing 5 times

Light changes automatically The APP shows “Auto Mode” on 

Problem Indications Status Solution

Connection Failures Time Out

1. Make sure the power is on.
2. Bluetooth out of range, please move closer.
3. The Bluetooth on your smartphone or iPad is off.
4. If still not solved, please contact The Light Group.

Mismatches Lighting doesn’t match 
commodity

5. Please put commodity in the center of light beam.
6. Turn “Auto Mode” on, or set light with APP. 
7. Colour sensor on the light doesn’t work so well if the 

 commodity is too far away or too small, please use APP  
to set the light. 

8. If still not solved, please contact The Light Group.

Appendix I: Black Lamp Body

BEFORE new

Backside Backside
Re-set

Front:Sensor&re-set

position

Front:Sensor position

Press the reset button and hold 
until it flashes, this means the 
reset it successfully

Hartes Zurücksetzen
Drücken Sie die Reset-Taste 
und halten Sie diese gedrückt, 
bis sie blinkt;  
dies bedeutet, dass der Reset 
erfolgreich war.



Große Produkte
Empfohlener Abstand zwischen der Leuchte und dem Produkt: 0,8 m - 2,5 m
​
Medium-Große Produkte ​
Empfohlener Abstand zwischen der Leuchte und dem Produkt: 0,5 m - 1 m

Kleine Produkte (z.B. Schuhe)
Verwenden Sie die App.  
Verwenden Sie die Funktion ”Foto aufnehmen” oder den ”Anpassungsmodus”.
​

Empfohlener Abstand zwischen Leuchte und Produkt



Erfassungsintervall für den Auto-Modus

Um ein optimales Ergebnis zu erzielen, 
stellen Sie den mittleren Lichtkegel der 
Lampe bitte auf die Mitte des Produkts ein.

Im Auto-Modus wird das Produkt  
standardmäßig alle 20 Minuten automatisch 
erkannt.  
Drücken Sie den Punkt ”Auto-Modus”,  
um das Zeitintervall zu ändern.  
Für den normalen Gebrauch wird empfohlen, 
die Zeit in Minuten einzustellen,  
für Demonstrations- und Testzwecke in  
Sekunden.



Anmeldung und Login       

1.	 Tippen Sie auf ”Sign Up”, um Ihr Konto und Passwort zu erstellen.
2.	 Folgen Sie den Anweisungen, um die Anmeldung abzuschließen und  

zur ”Login”- Seite zu gelangen.
3.	 Verwenden Sie Ihre E-Mail und Ihr Passwort, um sich anzumelden.



Einen Store anlegen

Tippen Sie auf ”About” und wählen Sie ”Store Management”, um einen Shop zu erstellen. 
Der Administrator muss den Shop zuerst erstellen und kann dann andere Mitglieder dazu einladen.



Freigeben und einem Store beitreten

Wählen Sie als Administrator den Store, tippen Sie auf “Add member” -> teilen Sie den Einladungscode.
Einem Store beitreten: Wählen Sie “Join a store” -> Eingabe des Einladungscodes und Bestätigung.
Tippen Sie auf “Administrator transfer” um den Administrator des Geschäfts auf ein anderes Mitglied zu übertragen.
Hinweis: Mit Ausnahme des Administrators haben andere Mitglieder nicht die Rechte, Geräte hinzuzufügen und 
einzurichten und Gruppen zu erstellen.

Admin account​ Other accounts​



Übertragung des Administrators

Für den Administrator wählen Sie “Administrator transfer” -> Wählen Sie ein Mitglied.

Tippen Sie auf “Confirm” und der Administrator wird ein gemeinsames Mitglied.



Hinzufügen neuer Geräte

1.	 Tippen Sie oben rechts in der App auf “Add new device” oder “+” um alle Track Lights in Bluetooth-Reichweite 
anzuzeigen. 

2.	 Tippen Sie auf ”+” hinter “Luminaire”, das entsprechende Schienenlicht blinkt fünfmal, geben Sie einen Namen 
für das Schienenlicht ein und wählen Sie einen Verwendungszweck.

3.	 Tippen Sie auf “Confirm”. Die APP zeigt an, ob die Position der Ware korrekt ist und prüft, ob sich die Ware in 
der Mitte des Bildes befindet. Wenn ”Software-Update” angezeigt wird, aktualisieren Sie bitte zuerst die  
Software.



Anwendungsfall auswählen

1.	 Die Anwendung der ersten Ebene umfasst vier Kategorien:  Groceries / Lebensmittel, Clothing & Accs / Kleidung & 
Accessoires, Plants / Pflanzen und Other / Anderes (Wenn die Waren nicht zu den ersten drei Kategorien gehören.)  

2.	 Bei Lebensmitteln gibt es verschiedene Unterkategorien: Fruit / Früchte, Vegetable / Gemüse, Iced / Gefrorenes 
(Fisch), Meat / Fleisch, und Bakery / Backwaren. Wenn die Kategorie vor dem Einrichten der Leuchte nicht fest
gelegt wurde, wählen Sie “Others” bei der ersten Gelegenheit, und korrigieren Sie sie später.  
Die Warenkategorie kann geändert werden, indem Sie auf “Auto Mode” tippen.



Warenposition anzeigen

1.	 Tippen Sie “Right now”, wählen Sie Ihr Wi-Fi und geben Sie das Passwort ein.
2.	 Tippen Sie “View”, sehen Sie das Bild der Ware, bitte richten Sie die Ware in der Mitte des Bildes aus, 

indem Sie das Licht oder die Ware bewegen.



Software-Update

1.	 Tippen Sie “Update” bei einem “Software update” Popup Fenster. 
2.	 Wählen Sie Ihr Wi-Fi und geben Sie das Passwort ein. 
3.	 Tippen Sie “Update” um die Software der Leuchte auf die neueste Version zu aktualisieren.  

Verlassen Sie die Leuchte erst, wenn die Aktualisierung abgeschlossen ist.



Steuerung  
einzelner  
Geräte



Einstellungen

Tippen Sie das ”Settings” Symbol , welches oben rechts klein als Zahnrad dargestellt ist,  
um auf die einzelne Einstellung zu kommen.



Licht-Einstellung

Es gibt 3 Wege, das Licht einzustellen:

Auto Mode Foto-Aufnahme Manuell



Licht-Einstellung: Auto Mode

Der Auto-Modus ist standardmäßig aktiviert. Die Lichtschiene erkennt die Informationen der Ware und stellt das 
Licht automatisch nach einer professionellen Formel-Bibliothek ein. 
Wenn Sie andere Lichteinstellungsmethoden wie ”Foto-Aufnahme” oder ”Manuell” verwenden,  
wird der Automodus ausgeschaltet. Schalten Sie den ”Auto-Modus” in der APP ein, wenn Sie den Auto-Modus 
wieder verwenden möchten. Auto-Modus verwenden: Der Sensor der Leuchte erfasst die Informationen über die 
Ware standardmäßig alle 20 Minuten. 

Bytt ut gammel belysning

Meta Pro AI sin sensor analyserer 
objektet som skal belyses

Lyset justeres av seg selv for å best 
fremvise objektets egne farger

Lampen registrer også antall besøkende 
og hvor lang tid de bruker
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Meta Pro AI sin sensor analyserer 
objektet som skal belyses

Lyset justeres av seg selv for å best 
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Die Leuchte analysiert die 
grüne Farbe des Apfels.

Sie findet automatisch die beste 
Einstellung, um die Farben des 

Produktes hervorzuheben

Auto Modus: Wie er funktioniert



Licht-Einstellung: 
Ändern Sie den Erfassungsmodus und nutzen Sie die Anwendungeinsatz  
unter Auto-Modus
Unter Auto Mode, misst der Sensor an der Leuchte alle 20 Minuten die Daten der Ware und die  
Anwendung “Clothing & Accs” ist standardmäßigeingestellt. Tippen Sie ”Auto Mode” um die Seite zum 
Ändern des Sensormodus und der Nutzungssituation aufzurufen. Für den normalen Gebrauch empfiehlt 
es sich, das Zeitintervall in Minuten einzustellen. ”In seconds” ist für Demo- oder Testzwecke. Wenn Sie 
die Anwendungssituation ändern müssen, wählen Sie eine geeignete Verwendungssituation aus.



Licht-Einstellung: 

Um die Funktion ”Take picture / Foto-Aufnahme” oder ”Customization / Manuell” zu nutzen, um zum Beispiel 
die Helligkeit der Leuchte manuell einzustellen, tippen Sie bei ”Settings” auf ”Light setting”; oder tippen Sie 
das the Spotlight Symbol auf der Geräte-Seite.

Or



Licht-Einstellung: Take a picture / Foto-Aufnahme

Nehmen Sie ein Foto der Zielware auf oder wählen Sie ein Foto aus Ihren Alben. Zeichnen Sie einen  
Rahmen oder tippen Sie auf die Zielfarbe, und das Licht wird entsprechend geändert. In der Regel eignet 
sich das Zeichnen eines Rahmens für eine große Fläche einer Farbe oder Mischfarbe, und das Tippen 
ist besser geeignet, um eine Art von kleiner Fläche Farbe aus Mischfarben zu wählen. Die Helligkeit kann 
auch durch Ziehen des Schiebereglers unten eingestellt werden. Wenn Sie mit der Helligkeit nicht  
zufrieden sind, tippen Sie auf ”More”, um weitere Optionen zu erhalten, und tippen Sie auf ”Done”, um die 
Einstellung zu speichern. 

or



Licht-Einstellung: Customization / Manuell

Tippen Sie “Customization” auf der ”Light setting” Seite.
Der Benutzer kann die Farbe, Farbtemperatur, Sättigung und Helligkeit des Lichts einstellen.
Tippen Sie “Done” um die Einstellung zu speichern, “Auto Mode” wird automatisch ausgeschaltet.



Licht-Einstellung: Brightness / Helligkeit

Tippen Sie “Brightness” auf der ”Light setting” Seite. 

Ziehen Sie den Schieberegler, um die Helligkeit der Leuchte einzustellen.



Energy Saving Setting / Energiespar Einstellungen

Wird der/die Kunde(n) durch den Sensor an der Leuchte erkannt, schaltet die Helligkeit auf 100%.
Wird kein(e) Kunde(n) erkannt, dimmen Sie das Licht nach einer bestimmten Zeit auf die voreingestellte 
Helligkeitsstufe. Tippen Sie ”Confirm” um die Einstellung abzuschließen.  
Hinweis: Diese Funktion ist standardmäßig ausgeschaltet. Um diese Funktion zu aktivieren, folgen Sie den 
nachstehenden Anweisungen.

Auto-dim(min): 

Wie viele Minuten nach dem  
Verlassen der Kunden wird das Licht 
gedimmt. Der Bereich reicht von  
1 Minute bis 60 Minuten. 

Helligkeit ohne Kunden: 

Wie viel Prozent der Helligkeit soll im 
Standby-Modus ohne Kunden  
aktiviert werden. Der Bereich reicht 
von 0% bis 100%.



Steuerung 
von 

Gruppen



Erstellen / Löschen einer Gruppe

Tipen Sie “+” -> Geben Sie einen Gruppennamen ein und tippen Sie auf “confirm”, um eine Gruppe 
hinzuzufügen. 
Wenn Sie eine Gruppe aus der Liste löschen möchten. Streichen Sie nach links, um sie zu löschen.



Gruppen Einstellung

Tippen Sie auf der Seite Gruppen auf das Einstellungssymbol, um zur Seite mit den Gruppeneinstellungen 
zu gelangen.

Light On/Off / Licht An/Aus
Schalten Sie mit der APP alle Leuchten in der Gruppe ein oder aus.  
Um ein zu häufiges Ein- und Ausschalten zu vermeiden, wird zwischen 
dem Ein- und Ausschalten eine Wartezeit von drei  
Sekunden eingehalten.

Light setting / Lichteinstellung
Wie beim Einzelgerät, aber dieser Punkt hier gilt für alle Leuchten in der 
Gruppe. 

Energy saving setting / Energiesparen
Wie beim Einzelgerät, aber dieser Punkt hier gilt für alle Leuchten in der 
Gruppe. 

Auto Mode
Wie beim Einzelgerät, aber dieser Punkt hier gilt für alle Leuchten in der 
Gruppe. 

Rename group / Gruppe umbenennen
Benennen Sie die Gruppe um.

Group members / Geräte innerhalb der Gruppe
Zeigt an, wie viele Geräte sich in der Gruppe befinden.  
Tippen Sie auf , um die Geräteliste anzuzeigen.



Verwaltung der Gruppen

Tippen Sie “Group members” um in die Geräteliste zu gelangen. 
Tippen Sie “+” um neue Einheiten zu der Gruppe hinzuzufügen. 
Streichen Sie in der Liste nach links, um die Einheit in eine andere Gruppe zu verschieben oder sie aus der  
aktuellen Gruppe zu löschen. Für die Mehrfachfunktion des Löschens und Verschiebens, tippen Sie auf ”...” in der 
rechten oberen Ecke.



Management 
aller  

Komponenten



Management aller Komponenten

Tippen Sie “Groups” um auf die Seiten der Gruppen zu gelangen.  
Oben gibt es einen Punkt ”Alle Geräte”. Tippen Sie auf das Einstellungssymbol auf der Einstellungsseite 
”Alle Geräte”. 

Light On/Off / Licht An/Aus 
Schalten Sie alle Lichter (auch gruppierte 
und nicht gruppierte) über die APP ein 
oder aus. Um ein zu häufiges Ein- und 
Ausschalten zu vermeiden, wird zwischen 
Ein und Aus drei Sekunden gewartet.

Light setting / Lichteinstellung  
Dasselbe wie beim Einzelgerät, aber die-
ses Element gilt für alle Leuchten 
(einschließlich gruppierter und nicht  
gruppierter). 

Energy saving setting /  
Energiesparen  
Dasselbe wie beim Einzelgerät,  
aber dieses Element gilt für alle Leuchten  
(einschließlich gruppierter und nicht  
gruppierter).

Auto Mode
Dasselbe wie beim Einzelgerät,  
aber dieses Element gilt für alle Leuchten  
(einschließlich gruppierter und nicht  
gruppierter).



Ein Gerät aus der APP entfernen

Tippen Sie auf das Leuchtensymbol und halten Sie es gedrückt, bis das Dialogfeld erscheint. 
Wählen Sie ”Remove”, um die Leuchten aus der APP zu entfernen, und wählen Sie ”Cancel”, um den Vorgang 
abzubrechen. 
Hinweis: Bitte stellen Sie sicher, dass die Leuchten mit der APP verbunden werden können. 
Wenn ja, entfernen Sie sie bitte mit ”Settings reset”. Wenn Sie das Gerät auf diese Weise entfernen, können Sie es 
nur wiederherstellen, indem Sie es physisch zurücksetzen und wieder hinzufügen.

7 Schritte, um Geräte, die versehentlich aus der 
APP entfernt wurden oder nicht verbunden  
werden können, wieder zu verbinden.

1.	 Das Gerät ausschalten
2.	 Eine halbe Sekunde warten
3.	 Einschalten des Geräts
4.	 Eine halbe Sekunde warten
5.	 Ausschalten des Geräts
6.	 Eine halbe Sekunde warten
7.	 Einschalten des Geräts

Hinweis: Dieser Vorgang gilt nur für die Leuchten, 
die nicht mit der App verbunden werden können. 
Führen Sie diesen Vorgang nicht für andere Geräte 
durch, da sonst die Einstellungen verloren gehen.



| 

The Light Group GmbH
Am Schafbrinke 62 | 30519 Hannover | Germany | www.thelightgroup.de

The Light Group AS 
Mjåvannsvegen 175 | 4628 Kristiansand | Norway | www.tlg.no 


